
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY

Ja,............................................................................................niniejszym informuję o moim odstąpieniu od
umowy sprzedaży następujących przedmiotów, określonych parametrami :

1. Numer zamówienia/aukcji : ……………………………………………………………………………………………………………......

2. Towar, którego dotyczy zamówienie : ………………………………………………………………………………………………...

3. Cena towaru, którego dotyczy zamówienie : ……………………………………………………………………………………..

4. Data zakupu : …………………………………………………………………………………………………………………………………....

Dane klienta :

1.    Imię i nazwisko: ………………………………………………………………………………………………………………………

2.    Adres : …………………………………………………………………………………………………………………………………….

3.    Numer telefonu : …………………………………………………………………………………………………………………….

Proszę o zwrot środków pieniężnych na rachunek bankowy :

Dane właściciela rachunku : …………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Numer konta :………………………………………………………………………………………………………………………….

Szanowni Państwo! W celu poprawy jakości naszych produktów bardzo prosimy o podanie przyczyny zwrotu 
towaru. Zadowolenie klientów jest dla nas bardzo ważne, dlatego za wszystkie Państwa opinie serdecznie 
dziękujemy:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Oświadczam ,że znane mi są warunki zwrotu towaru określone w Regulaminie Sklepu, w tym par. 7 pkt. 11:

„ Konsument odpowiada za zmniejszenie wartości towaru wynikające z korzystania z niego w sposób inny niż było to 
konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru.”

Uwaga! Zwracany towar (np. sukienka) nie może nosić śladów użytkowania – musi mieć metki, nie 
może być zabrudzony (np. podkładem kosmetycznym ), nie może pachnieć proszkiem do prania, ani 
perfumami. Zgodnie z prawem mamy możliwość naliczenia kosztów związanych z doprowadzeniem 
towaru do pierwotnej formy.

Data: Czytelny podpis:


